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Politica sulla qualita di Keysight Technologies

Keysight otterra la fiducia dei clienti offrendo prodotti, servizi ed interazioni della piu alta qualita e del
massimo valore. Per ottenere tale risultato ci impegniamo a:

1. Assicurare che tutti i nostri prodotti siano conformi ai requisiti normativi e di sicurezza
applicabili.

2. Assicurare che i nostri prodotti corrispondano o superino le specifiche tecniche pubblicate.

3. Mantenere e migliorare continuamente I'efficacia dei nostri sistemi di gestione aziendali
relativi ai prodotti e ai servizi affinché siano conformi come minimo allo standard di gestione
della qualita ISO9001 oppure a standard piu rigorosi o richiesti dalla legge, secondo quanto
dettato dai mercati specifici.

4. Monitorare e migliorare continuamente I'esperienza complessiva dei clienti.

5. Stabilire requisiti di qualita per fornitori, soci e contraenti e responsabilizzarli affinché li
osservino.

Trattare i clienti
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